
 
 

 

Whistleblowing nel Gruppo ÖBB (ITA) 

 

Le informazioni ai sensi della legge austriaca sulla protezione degli informatori (o delle leggi 

corrispondenti di altri Paesi in cui ÖBB opera attraverso i suoi sottogruppi, in particolare il 

Gruppo Rail Cargo) possono essere trasmesse tramite il sistema elettronico di whistleblowing 

(BKMS Whistleblower System) o in occasione di un incontro personale. Se si desidera un 

incontro personale, il whistleblower è pregato di contattare i seguenti contatti per fissare un 

appuntamento. L'oggetto della segnalazione può in ogni caso essere costituito da informazioni 

su violazioni di legge, in conformità con la legge nazionale applicabile in materia di protezione 

degli informatori. 

 

L'Ufficio Compliance di ÖBB-Holding AG, che non è soggetto a istruzioni, esamina queste 

segnalazioni come unità interna al Gruppo ÖBB. Le segnalazioni anonime e quelle in cui il 

whistleblower rivela la propria identità sono trattate allo stesso modo: la riservatezza è sempre 

garantita e l'identità (se rivelata o altrimenti nota) è protetta. I whistleblower che forniscono 

informazioni in conformità alla legge sulla protezione degli informatori sono inoltre protetti da 

svantaggi ingiustificati e discriminazioni in ambito professionale sulla base delle loro 

informazioni, a condizione che la loro identità sia nota. 

 

Le persone che presentano una segnalazione saranno informate del ricevimento della stessa 

entro sette giorni. Dopo un massimo di tre mesi (a seconda della situazione giuridica 

nazionale), forniremo anche un feedback su come è stata gestita la segnalazione. Inoltre, se 

possibile, l'Ufficio Compliance contatterà il segnalante per proporre un incontro (personale) o 

per ottenere le informazioni necessarie a chiarire la questione. 

 

Se la segnalazione riguarda questioni di compliance in conformità alla Direttiva 15 del Gruppo 

(crimini dei colletti bianchi e corruzione), il Compliance Office verificherà la plausibilità della 

segnalazione e le darà seguito. Se sono interessati altri argomenti di segnalazione previsti 

dalla legge sulla protezione degli informatori, il Compliance Office inoltra il contenuto della 

segnalazione al dipartimento responsabile (ad esempio, il responsabile della protezione dei 

dati, gli acquisti, l'ufficio legale, ecc. I rapporti circostanziati su questioni di conformità in 

conformità alla Direttiva 15 del Gruppo si concludono con una relazione alla direzione 

dell'azienda interessata. L'attuazione di qualsiasi raccomandazione di azione derivante da una 

relazione investigativa è di competenza degli organi di gestione. 

 



 
 

Ovviamente le informazioni false possono avere conseguenze civili, penali e amministrative 

per la persona che le fornisce. 

 

Particolarità nazionali 

 

Se la legge nazionale sulla protezione degli informatori prevede la nomina di una persona 

responsabile, questa viene nominata sulla homepage della rispettiva azienda. Il Compliance 

Office si consulta e si coordina con questa persona responsabile e si assume tutti i compiti 

legalmente consentiti nell'ambito della ricezione delle segnalazioni, della comunicazione con 

il whistleblower e anche nell'ambito delle misure di follow-up e delle indagini interne. Il 

responsabile della rispettiva società nazionale si assume tutti i compiti e le mansioni prescritti 

dalla legge. Le dichiarazioni di cui sopra sulla ricezione delle segnalazioni, sul loro trattamento 

e sull'attuazione delle misure di follow-up si applicano anche al responsabile, nella misura in 

cui ciò è previsto dalla legislazione nazionale. 

 

Informazioni di contatto:  Sistema Whistleblowing: 

Compliance Office  
ÖBB-Holding AG 
Am Hauptbahnhof 2 
1100 Wien 
 
compliance@oebb.at 
 
Compliance  
Rail Cargo Austria AG 
Am Hauptbahnhof 2 
1100 Wien 
 
compliance@railcargo.com 
 

Italiano: 
 
https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/   
clientInfo?cin=ry8sbj&c=it&language=ita 
 

International: 

https://www.bkms-system.com/RCG 

 

 

 


